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RESUMO

Mulheres com transtornos mentais estdo expostas a multiplas vulnerabilidades que impactam
negativamente sua saude bucal, como o uso continuo de psicotropicos, a baixa adesdo ao
autocuidado, os estigmas sociais e as dificuldades de acesso aos servi¢os odontoldgicos. A
promogdo da salde bucal, especialmente em servicos como os Centros de Atencdo
Psicossocial (CAPS), constitui uma estratégia fundamental para melhorar a qualidade de vida
e a autoestima dessas mulheres. O objetivo deste estudo foi avaliar a efetividade de uma agao
educativa em saude bucal voltada para mulheres com transtornos mentais atendidas no CAPS
I do municipio de Pilar-PB. Tratou-se de uma pesquisa exploratéria com abordagem
quantitativa, cuja amostra foi composta por 11 usuarias do sexo feminino que participaram
ativamente das atividades do CAPS I. A aplicagdo do questionario estruturado, elaborado para
avaliar o conhecimento prévio sobre saude bucal, foi realizada antes da palestra educativa,
ministrada com linguagem acessivel e adaptada a realidade das participantes. Os resultados
mostraram que as mulheres participantes apresentavam faixa etaria entre 28 e 58 anos, com
predominancia de baixa renda e baixa escolaridade, sendo a maioria beneficiaria de programas
sociais como o Bolsa Familia e o Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC). Observou-se que
64% realizavam escovacéo dental trés vezes ao dia, enquanto 45% faziam uso regular do fio
dental. ldentificou-se alta prevaléncia de edentulismo, com 91% apresentando auséncia
parcial ou total de dentes e 46% utilizando algum tipo de prétese dentéria. Em relacdo ao
acesso aos servigos odontoldgicos, 55% haviam comparecido ao dentista nos ultimos seis
meses, enquanto 9% ndo realizavam consultas h& mais de um ano, evidenciando dificuldades
de acesso e manutencdo do cuidado preventivo. Quanto a percepcao sobre satde bucal, 73%
das entrevistadas reconheceram a importancia dos cuidados diarios, embora parte delas
demonstrasse limitacbes na compreensdo da relacdo entre saude bucal e salde sistémica.
Conclui-se que a agdo educativa em satde bucal foi efetiva na sensibilizacéo e no estimulo ao
autocuidado das participantes, demonstrando que intervencdes simples e acessiveis podem
contribuir para a melhoria do conhecimento, a prevencao de agravos bucais e a promocao da
saude integral de mulheres com transtornos mentais atendidas no CAPS.

Palavras-chave: Saude bucal. Transtornos mentais. Promocéo da saude. CAPS. Mulheres

ABSTRACT



Women with mental disorders are exposed to multiple vulnerabilities that negatively affect
their oral health, such as the continuous use of psychotropic drugs, low adherence to self-care,
social stigma, and difficulties in accessing dental services. The promotion of oral health,
especially in services such as Psychosocial Care Centers (CAPS), is a key strategy to improve
the quality of life and self-esteem of these women. The objective of this study was to evaluate
the effectiveness of an educational intervention on oral health aimed at women with mental
disorders treated at CAPS | in the municipality of Pilar, Paraiba, Brazil. This was an
exploratory study with a quantitative approach, whose sample consisted of 11 female users
who actively participated in CAPS 1 activities. A structured questionnaire, designed to assess
prior knowledge of oral health, was administered before an educational lecture delivered in
accessible language and adapted to the participants’ reality. The results showed that the
participants were between 28 and 58 years old, predominantly of low income and low
educational level, with most receiving social benefits such as Bolsa Familia and the
Continuous Cash Benefit (BPC). It was observed that 64% brushed their teeth three times a
day, while 45% regularly used dental floss. A high prevalence of edentulism was identified,
with 91% presenting partial or total tooth loss and 46% using some type of dental prosthesis.
Regarding access to dental services, 55% had visited a dentist in the previous six months,
while 9% had not done so for more than a year, revealing difficulties in access and preventive
care. As for their perception of oral health, 73% of the participants recognized the importance
of daily care, although some demonstrated limited understanding of the relationship between
oral and systemic health. It was concluded that the educational action was effective in raising
awareness and encouraging self-care among the participants, demonstrating that simple and
accessible interventions can contribute to improving knowledge, preventing oral diseases, and
promoting the overall health of women with mental disorders treated at CAPS.

Keywords: Oral health. Mental disorders. Health promotion. CAPS. Women.
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INTRODUCAO

A Organizacdo Mundial da Saude (OMS) assegura que doencas bucais comprometem
fortemente a qualidade de vida e podem também impactar em doengas sistémicas. Dessa
forma, a saude bucal é reconhecida como elemento essencial na satde geral e bem estar de
um individuo.! Logo, no ambito do Sistema Unico de Sadde, a Politica Nacional de Sadde
Bucal, por meio de agdes integradas e interdisciplinares visa assegurar o cuidado integral aos

usuarios do servigo.?

A salde bucal é coadjuvante no agravamento de doencas cronicas, uma vez que
negligenciada. Diabetes, patologias cardiovasculares, além de aspectos psicoldgicos e sociais
do individuo, como autoestima e qualidade de vida, podem sofrer influéncia negativa. Assim,
é fundamental a compreensdo da promogdo da salde bucal como uma estratégia prioritaria

para a prevencdo desses agravos.®

Considerando essa complexidade, os Centros de Atencdo Psicossocial (CAPS) se
mostraram atuantes na consolidacdo de uma estratégia-chave no modelo de cuidado
psicossocial desenvolvido com base na Reforma Psiquiatrica Brasileira, cooperando de forma
evolutiva na substituicdo do modelo hospitalocéntrico, proporcionando um olhar e cuidado

mais comunitario e humano, mesmo com desigualdades regionais na sua execucéo.*

Esquizofrenia, depresséo e transtornos por uso de substancias sdo transtornos mentais
que afligem diretamente a qualidade de vida dos individuos. Dessa forma, os servigos de saude

sdo sobrecarregados e sdo consideraveis os impactos econdmicos e sociais causados.®

Considerando o recorte de género, essa realidade se torna ainda mais critica. Exclusao
social, sofrimento psiquico, desigualdade de género, fazem parte da sobreposicdo de
vulnerabilidades enfrentadas pelas mulheres com transtornos mentais, comprometendo
diretamente a satde bucal, evidenciado pelos relatos frequentes dessas mulheres. contribuem
para o aparecimento de patologias bucais preveniveis, como falta de motivacao e negligéncia
com o autocuidado: fatores intensificados pelos efeitos colaterais dos psicofarmacos. Essa
situacdo € explicada pelo cenério vivenciado por muitas delas, marcado por violéncia,

abandono e sobrecarga de fungdes na familia.®



Cabe enfatizar que barreiras institucionais e estigmas ainda esto presentes em espacos
de cuidado, tornando o acesso aos servi¢os odontolégicos dessas mulheres limitado. A falta
de integracdo entre saude mental e odontologia é identificada como uma das principais
dificuldades para assegurar o acesso igualitario a satde bucal. A ampliacdo da atuacdo dos
CAPS ¢ essencial, indo além do tratamento medicamentoso e psicossocial, adotando préaticas
de saude bucal levando em consideracdo as particularidades das mulheres em sofrimento
psiquico. Para que dessa forma instigue sua autonomia e recupere sua autoestima, alem de

inclui-las em estratégias de atencdo integral.’

Este estudo justifica-se pela necessidade de evidenciar a importancia da promogéo a
salde bucal nesse publico, contribuindo para a construgdo de praticas mais integradas e
humanizadas no ambito da saide mental, além de fortalecer politicas publicas voltadas a
equidade no cuidado. O objetivo do presente estudo foi promover a satde bucal de mulheres
com transtornos mentais atendidas no CAPS | por meio de uma acéo educativa, analisando o
conhecimento previo, desenvolvendo uma palestra orientativa e avaliando sua efetividade nos

cuidados com a higiene bucal.



METODOLOGIA
TIPO DE ESTUDO

Trata-se de um estudo observacional, do tipo transversal, com abordagem quantitativa.
O delineamento transversal foi escolhido por permitir a anélise de uma populagdo em um
unico momento, possibilitando identificar o conhecimento e as préaticas relacionadas a satde
bucal entre mulheres com transtornos mentais atendidas no CAPS | do municipio de Pilar-PB.
Essa abordagem facilita a caracterizacdo do grupo quanto ao nivel de informacao prévio e
posterior a intervencdo educativa. A pesquisa quantitativa, por sua vez, segue um plano
estruturado, com varidveis previamente definidas, buscando mensurar objetivamente 0s

efeitos da acdo educativa proposta.®

LOCAL DE ESTUDO

A pesquisa foi realizada no Centro de Atencdo Psicossocial (CAPS 1) Juraci de Souza
Monteiro, do municipio de Pilar, localizado no estado da Paraiba. O CAPS | é um servico
publico de satde mental voltado ao atendimento de pessoas com transtornos mentais graves e
persistentes, especialmente em municipios com até 50 mil habitantes. Funciona de segunda a
sexta-feira, de 07h as 11h e de 13h as 16h, e atua em regime de porta aberta, sem necessidade
de encaminhamento formal. Conta com equipe multiprofissional e oferece atendimentos
individuais, grupos terapéuticos, oficinas, visitas domiciliares e a¢Ges de reintegracédo social.
Atua de forma articulada com a Atencdo Primaria a Saude, fortalecendo a rede de cuidado no

territorio e promovendo um atendimento continuo e humanizado.

POPULACAO E AMOSTRA

O estudo teve como publico-alvo mulheres diagnosticadas com transtornos mentais,
atendidas regularmente pelo Centro de Atencdo Psicossocial (CAPS 1) Juraci de Souza
Monteiro, que tem 70% do seu publico sendo feminino, localizado no municipio de Pilar,
Paraiba. A amostra (n=11) do estudo foi composta pelas usuarias do sexo feminino que

estivam presentes no dia da atividade educativa.



Critérios de inclusao

Foram incluidas no estudo as usuarias do sexo feminino atendidas pelo CAPS | Juraci
de Souza Monteiro, no municipio de Pilar-PB, que apresentem diagnostico clinico de
transtorno mental, estavam em acompanhamento regular no servigo e tinham condicdes
cognitivas de compreender e responder ao instrumento de coleta de dados. A participagao foi
voluntéria, mediante concordancia expressa e assinatura do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE).

Critérios de exclusédo

Foram excluidas da pesquisa as usuarias que, no momento da intervencao, estiverem
em episddio agudo de descompensacdo psiquiatrica ou que apresentarem dificuldades
cognitivas severas que impossibilitem a compreensdo das orientacdes ou o preenchimento dos

instrumentos de coleta.

INSTRUMENTOS DE COLETA

Para alcancar os objetivos propostos, foi utilizado como instrumento de coleta um
questionario estruturado, elaborado pela propria pesquisadora, com base em literatura
cientifica pertinente a temética da salde bucal e saide mental. O questionario foi composto

por perguntas objetivas e de multipla escolha, abrangendo trés eixos principais:

1. Caracteristicas sociodemograficas e clinicas: informaces como idade, estado civil,
escolaridade, uso de medicamentos psicotropicos, frequéncia de consultas

odontologicas e condicbes sistémicas associadas.

2. Habitos de higiene bucal: frequéncia e forma de escovacgdo dental, uso de fio dental,

acesso a produtos de higiene bucal e autocuidado diario.

3. Conhecimentos e percepgdes sobre salde bucal: avaliagdo do conhecimento prévio
das participantes sobre a importancia da satde bucal, sua relacdo com a salde geral e

mental, e atitudes preventivas.

O instrumento foi aplicado antes da intervencédo educativa (palestra). O questionario
foi aplicado de forma presencial, impresso, em linguagem simples e acessivel, com apoio da

equipe do CAPS I, garantindo a compreensao adequada por parte das participantes.



PROCEDIMENTOS DE COLETA

A coleta de dados foi realizada no Centro de Atencéo Psicossocial (CAPS 1) Juraci de
Souza Monteiro, localizado no municipio de Pilar-PB. Inicialmente, foi promovido um
encontro presencial com as usuarias do CAPS | para a apresentacdo do projeto de pesquisa.
Neste momento, foi realizada a leitura e assinatura do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE) pelas participantes, assegurando a compreensdo dos objetivos,

voluntariedade e confidencialidade das informac6es fornecidas.

Em seguida, a aplicacdo do questionario foi realizada, com foco em dados
sociodemogréaficos, habitos de higiene bucal e conhecimentos prévios sobre saide bucal. O
preenchimento foi individual, com acompanhamento da pesquisadora, respeitando o ritmo e

as necessidades de compreensao das participantes.

Apls essa etapa, foi realizada a intervencao educativa, por meio de uma palestra
informativa sobre saude bucal, com linguagem acessivel e recursos visuais adaptados a
realidade das usuarias. O contetido abordou a importancia da higiene oral, a relacdo entre
salide bucal e saude geral, os impactos dos transtornos mentais nos cuidados bucais, além de

orientacOes préaticas para o autocuidado.

ANALISE DOS DADOS

Os dados coletados foram organizados em planilha Excell e analisados por meio de
estatistica descritiva. Os resultados foram apresentados em forma de tabelas e gréaficos, e
interpretados a luz da literatura, buscando evidenciar a efetividade da agdo educativa na
promocao da salde bucal.

ASPECTOS ETICOS

Esta pesquisa seguiu todos os preceitos éticos estabelecidos pela Resolugdo n°
466/2012 do Conselho Nacional de Saude, sendo submetida a apreciacdo de um Comité de
Etica em Pesquisa (CEP), garantindo a protecdo dos direitos, seguranca e bem-estar das
participantes, e aprovada sob o Parecer Consubstanciado de nimero: 7.928.029.

A Dparticipacdo foi voluntaria, e todas as envolvidas assinaram o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) ap6s serem devidamente informadas sobre os

objetivos do estudo, os procedimentos, os riscos e os beneficios. As informagdes coletadas



foram tratadas com sigilo e utilizadas exclusivamente para fins cientificos, assegurando o

anonimato das participantes em todas as etapas da pesquisa.



RESULTADOS

A pesquisa foi realizada com uma amostra composta por 11 mulheres atendidas no
CAPS I, com faixa etéria entre 28 e 58 anos. Verificou-se o predominio de baixa renda familiar
e baixa escolaridade, sendo a maioria beneficiaria de programas sociais, como o Bolsa Familia

e 0 Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC).

No que se refere aos habitos de higiene bucal, observou-se que 64% das participantes
realizam a escovacao dental trés vezes ao dia, enquanto 45% fazem uso regular do fio dental.
Identificou-se também alta prevaléncia de edentulismo, com 91% apresentando auséncia
parcial ou total de dentes e 46% utilizando algum tipo de protese dentéria, o que evidencia a

necessidade de acompanhamento odontoldgico continuo.

Em relacdo ao acesso aos servicos odontoldgicos, constatou-se que 55% das
participantes haviam comparecido ao dentista nos ultimos seis meses, enquanto 9% n&o
realizavam consultas ha mais de um ano, indicando dificuldades de acesso e manutencdo do

cuidado preventivo.

Quanto & percepcdo sobre saude bucal, verificou-se que 73% das entrevistadas
reconhecem a importancia dos cuidados diérios, embora parte delas demonstra limitacfes na
compreensdo da relacdo entre higiene bucal e saude sisttmica. Dessa forma, os dados
analisados evidenciam a necessidade de intensificar acdes educativas (Imagem 1) e
preventivas voltadas & promocdo da saude bucal no contexto do CAPS (Imagem 2), com
énfase em estratégias de orientacdo, motivacdo e acompanhamento individualizado, a fim de

favorecer o autocuidado e reduzir os agravos bucais nessa populacao.

Imagem 1: Material utilizado na Palestra

Fonte: Arquivos proprios.



Imagem 2: Abertura da agdo educativa.

Fonte: Arquivos proprios.

Imagem 3: Aplicacdo do questionario

Fonte: Arquivos préprios.



Imagem 4: Usuérios e integrantes da equipe

i

Fonte: Arquivos proprios.



DISCUSSAO

Os resultados obtidos nesta pesquisa evidenciam que a maioria das participantes apresentava
um conhecimento limitado sobre saude bucal antes da realizacdo da intervengdo educativa.
Esse dado revela uma realidade ainda bastante presente em diversos contextos sociais, em que
o cuidado com a saude bucal é frequentemente negligenciado, seja por falta de informacéo,
seja pela auséncia de acesso a servigos adequados. Tal achado corrobora o que aponta
Petersen?®, ao afirmar que a caréncia de informacgdes e de praticas preventivas constitui um dos
principais fatores relacionados a ma saude bucal, sobretudo entre grupos populacionais
considerados vulneraveis. Essa limitagdo do conhecimento muitas vezes se reflete em
comportamentos inadequados de higiene, na ndo valorizagdo das consultas odontoldgicas e na

perpetuacdo de habitos prejudiciais a cavidade oral.

De acordo com Antunes e Narvai', as desigualdades sociais exercem influéncia direta
sobre as condi¢des de saude bucal da populagdo brasileira, evidenciando que o acesso a
informac&o e aos servicos odontoldgicos ainda € distribuido de forma desigual entre diferentes
estratos sociais. Em comunidades marcadas por condi¢fes socioecondmicas precarias, a busca
por atendimento odontoldgico costuma ocorrer apenas diante da dor ou de complica¢es mais
graves, o que reforga o carater curativo e emergencial da atencéo a saude bucal. Nesse sentido,
torna-se evidente a importancia de estratégias educativas continuas e acessiveis, capazes de
promover o empoderamento do individuo em relacdo ao préprio cuidado e a ado¢do de habitos
saudaveis. Essa perspectiva é especialmente relevante em contextos de vulnerabilidade, como
0 das usuérias dos Centros de Atencdo Psicossocial (CAPS), em que as demandas de salde

mental frequentemente se sobrep6em as demais dimensdes do cuidado.

Além disso, conforme destaca Alcantaral!, pessoas com transtornos mentais tendem a
apresentar maiores indices de doencas bucais, 0 que se deve a uma combinacao de fatores,
como a negligéncia na higiene diaria, o uso prolongado de medicamentos que reduzem o fluxo
salivar e dificultam o equilibrio da microbiota oral, bem como as limita¢cdes no autocuidado
decorrentes dos proprios transtornos. Diante desse cenario, a promocao da satde bucal voltada
a esse publico deve ser planejada de forma continua, personalizada e sensivel a realidade de
vida das pacientes, valorizando sempre o vinculo entre a equipe de salde e o usuario. Esse

vinculo, quando fortalecido, favorece ndo apenas a adesdo ao tratamento, mas também a



construcdo de uma relagdo de confiangca e acolhimento, aspectos fundamentais para a
efetividade das a¢des educativas.

A palestra educativa realizada nesta pesquisa mostrou-se uma ferramenta eficaz de
transformacéo do conhecimento, ao promover a conscientizacdo e estimular o autocuidado
das participantes. A metodologia adotada, baseada na troca de saberes e na valorizagdo das
experiéncias pessoais, contribuiu para que as mulheres se percebessem como protagonistas do
proprio processo de cuidado. Resultados semelhantes foram observados por Braun et al.,*? que
identificaram uma melhora significativa na percepcéo da importancia da salide bucal apés a
implementacao de acOes educativas com usuarios do CAPS Il de Criciima (SC). Esse tipo de
intervencdo favorece a reflexd@o critica sobre o tema e desperta o interesse por préaticas de
prevencdo, demonstrando que, mesmo com recursos simples, é possivel alcancar resultados

expressivos.

Dessa forma, observa-se que intervencGes educativas de carater participativo, como
palestras e oficinas, podem gerar impactos positivos na mudanca de habitos e na prevencdo
de agravos bucais. Tais a¢des também contribuem para o fortalecimento da autoestima, da
autonomia e da inclusdo social das pacientes, aspectos que refletem diretamente em seu bem-
estar geral. Assim, a educacdo em saude bucal se consolida como uma estratégia essencial
dentro das politicas publicas de salde, especialmente quando direcionada a grupos em
situacdo de vulnerabilidade, reafirmando o compromisso da odontologia com a promocao da

salde integral e a reducdo das desigualdades sociais.



CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo demonstrou que as condi¢des socioecondmicas e educacionais
influenciam diretamente os habitos de higiene bucal e 0 acesso aos servigos odontologicos das
mulheres atendidas no CAPS I. A baixa escolaridade, a renda limitada e o edentulismo
refletem vulnerabilidade social e a necessidade de intensificar aces de promogéo a salde
bucal. A intervencdo educativa realizada mostrou-se eficaz, favorecendo a compreenséo dos
cuidados orais e 0 engajamento em praticas preventivas. Conclui-se que as a¢des de educacao
em saude bucal sdo fundamentais no contexto da salde mental, por integrarem o cuidado
integral, fortalecerem a autonomia e promover autoestima e bem-estar. Recomenda-se a
incorporacdo continua de atividades educativas e preventivas na rotina do CAPS, com

abordagem multiprofissional e incentivo permanente ao autocuidado.
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