FACULDADE DE ENFERMAGEM NOVA ESPERANCA DE MOSSORO - FACENE/RN
ESPECIALIZACAO EM ENFERMAGEM EM SAUDE E SEGURANCA DO TRABALHO

LIVIA ALVES DE LIMA CHAVES

PROMOCAO DA SAUDE DE TRABALHADORES ATRAVES DA EDUCACAO EM
SAUDE

MOSSORO
2011



LIVIA ALVES DE LIMA CHAVES

PROMOCAO DA SAUDE DE TRABALHADORES ATRAVES DA EDUCACAO EM
SAUDE

Monografia entregue a Coordenagdo do Curso
de Especializacdo em Enfermagem em Saude e
Seguranca do Trabalho, da Faculdade de
Enfermagem Nova Esperangca de Mossord
como parte dos requisitos para obtencdo do
titulo de Especialista.

Orientador(a): Prof®. Ms. Edija Analia
Rodrigues de Lima

MOSSORO
2011



LIVIA ALVES DE LIMA CHAVES

PROMOCAO DA SAUDE DE TRABALHADORES ATRAVES DA EDUCACAO EM
SAUDE

Monografia entregue a Coordenagdo do Curso de Especializagdo em Enfermagem em Satide e
Seguranca do Trabalho, da Faculdade de Enfermagem Nova Esperanca de Mossord, tendo
obtido conceito de , conforme apreciacdo da Banca Examinadora.

Aprovado em: / /

BANCA EXAMINADORA

Prof* Ms. Edija Andlia Rodrigues de Lima
Orientadora- FACENE/FAMENE

Prof* Ms. Ana Cristina de Oliveira e Silva
Membro- FACENE

Prof*® Ms. Janaina von Sohsten Trigueiro
Membro- FACENE



Este trabalho DEDICO a MEU MARIDO,
companheiro fiel e prestativo.



AGRADECIMENTOS

Enfim, cheguei ao final deste curso, concluindo mais uma etapa da minha vida, mais
uma tdo desejada conquista. Para isso, trilhei um longo percurso que durou mais de dois anos
galgado com muitos erros e iguais acertos, mais acertos que erros, na verdade, porque as
licdes que aprendi e as amizades que compartilhei durante todo esse tempo valem mais que
mil palavras. Houve muitas dificuldades, a comecar pela distancia entre a Facene e a cidade
em que eu morava, mais de 200 quildmetros de viagem exaustiva, ida e volta, de Mossor6-RN
para Limoeiro do Norte-CE. As muitas noites e madrugadas de estudo, na tentativa de
conseguir conciliar as atividades do curso, provas e trabalhos, e o emprego exercido nos trés
turnos do dia, manhd, tarde e noite. Sem contar no sacrificio de assistir aula, num dia de
sédbado, que seria um dia de descanso para os que trabalham durante toda a semana. Porém,
tudo isso se torna pequeno diante da conquista alcancada, pois penso que valeu a pena todo
esforco e todas as dificuldades vividas e o sentimento neste momento é o de recompensa,
sensacdo de dever cumprido e o melhor de todos, orgulho, por saber que fui capaz de
ultrapassar meus limites e fazer algo importante para mim e por mim despertando orgulho nos
que acompanharam minha trajetdria.

No entanto, eu nao poderia deixar de lembrar que nada disso seria possivel se ao
longo dessa trajetdria eu ndo tivesse recebido o valioso auxilio daqueles que me amam e que
tanto lutaram por minha felicidade, colaborando para o meu crescimento profissional e
pessoal. Sdo justamente para essas pessoas que dirijo essas palavras, palavras essas de imensa
gratiddo e carinho. E por se tratarem de pessoas imensamente importantes € que fizeram ou
fazem parte da minha vida e dessa vitéria ndo posso deixar de citd-las como forma de
homenaged-las e agradecé-las por tudo que fizeram por mim, por menor que tenha sido sua
contribuicao.

Primeiramente, meu agradecimento maior é para Deus, santo, todo poderoso e
misericordioso que sempre abriu portas e nunca me deixou na mao. Sempre onipotente,
onisciente e onipresente. OBRIGADO SENHOR por tudo.

Em segundo lugar, agradeco a MEU MARIDO, AMOR que venho cultivando a dois
anos, que me escuta, me compreende, me completa e me acompanha em tudo o que faco.
Companheiro fiel que vem dedicando muito do seu precioso tempo para me dar atengdo e

carinho e me fazer muito feliz. Homem capaz de transformar as pequenas coisas, pequenos



detalhes em grandes momentos de felicidade, tornando-me uma mulher realizada no cotidiano
do casamento que tanto sonhei. TE AMO branquinho...

Em seguida, mas ndo menos importante agradeco também a familia maravilhosa que
tenho, minha querida MAEZINHA (Maria Auxiliadora) que sempre esteve do meu lado,
sempre confiou em mim e nunca deixou que me faltasse nada, principalmente amor e carinho.
Ela € meu exemplo de determinagdo, garra, vontade de vencer na vida e ajudar o préximo e
seu grande coracdo me faz admird-la ainda mais. Sempre dedicando parte de todo esse amor
incondicional a mim e a meu irmdo. Agradeco, porque o seu amor me faz tdo bem e € mais
forte e maior que tudo. Agradeco também a meu PAI (Francisco Euclides), homem de quem
me orgulho pelo cardter, honradez e honestidade. Meu querido pai € simplesmente uma
pessoa incrivel: trabalhador, humilde, simples, honesto e tranqiiilo, nada abala sua
tranqiiilidade, um grande homem que também admiro muito e do qual tenho orgulho de ser
filha. Agradeco também a meu irmao lindo e maravilhoso que amo e que sinto muito orgulho
por perceber o0 Homem em que ele se transformou, do mesmo modo que meu pai, ele é
honesto, tranquilo, trabalhador € um 6timo marido. Assim sendo, também nao posso deixar de
agradecer a minha cunhada (Camila), por ser esta a responsdvel pela felicidade do meu irm3do.
Assim como, ¢ indispensavel lembrar do meu “PAldrasto” (Antonio José, vulgo Bebé) e da
minha BOAdrasta (Mazé), por serem estes os responsaveis pela felicidade da minha mae e do
meu pai, respectivamente, € por me tratarem tdo bem. Dessa forma, posso realmente me
considerar uma mulher de sorte porque, além dos pais maravilhosos que tenho Deus ainda me
presenteou com um “paidrasto” atencioso e bastante amoroso que tem por mim um verdadeiro
amor de pai e faz coisas pela minha familia que ninguém mais faria.

Em especial, tenho ndo s6 o dever, mas a obrigacio de agradecer a minha sogra
Fatima, meu sogro Marcos, minha “cuncum” Erica e meu sobrinho lindo e fofo Denisio, o
branco gordo da titia. Pessoas que me acolheram em sua casa e cuidaram de mim como se
sempre tivessem sido minha verdadeira FAMILIA.

Passando para o periodo da Especializacdo, agradeco a todos os meus colegas de sala
de aula: Amélia, Rosdrio, Suely, Samuel, Rita Raquel, Bento, entre outros. Em especial a
minha “panelinha” de trabalhos: as minhas amigas Jacilene e Libne, sendo esta dltima além de
companheira e amiga, também professora para todas as dividas.

Gostaria de agradecer também a todos que contribuiram nesse periodo da minha vida
colaborando para eu me tornar o que sou hoje. Nao posso deixar de citar todos os funciondrios
e a coordenadora da especializacdo da Faculdade de Enfermagem Nova Esperanga -

FACENE, bem como alguns professores que foram verdadeiros mestres para mim, como:



Ver6nica, Ana Lucia, Jordane, Ana Cristina, Vilma, Alysson, Maria do Socorro e a MINHA
ORIENTADORA Edija, disponivel e acessivel nos momentos de dividas e ansiedade, que me
ajudou bastante e que se dedicou a meu trabalho colaborando nao somente para construcao de
uma monografia, através de orientacdes, mas, principalmente, para minha formagdo, dando
apoio e forca nos momentos de angustia sendo bastante compreensiva, verdadeira e prestativa.
MUITO OBRIGADA POR TUDO E MAIS UM POUCO! Agradeco também aos
profissionais do campo que me acolheram, com quem aprendi bastante durante o periodo das
visitas técnicas. E também agradeco a minha banca examinadora, a todos os funciondrios da
FACENE e a instituicdo como um todo, pela disponibilidade de um curso do meu interesse e
pelos recursos oferecidos. Meu futuro e a pessoa que sou devo ao esfor¢o pessoal de cada um

que passou pela minha vida e me ajudou direta ou indiretamente.



“Educacio nao transforma o mundo. Educacio muda pessoas. Pessoas transformam o
mundo” (FREIRE, 1985).



RESUMO

Refletir sobre a Educa¢do em Satide com enfoque na promog¢do da Saidde do Trabalhador
vislumbra o compromisso social com a mudanga do quadro de sadde da populacdo
trabalhadora. Este estudo tem por objetivo geral avaliar a opinido de trabalhadores sobre a
execucdo de acdes de Educacdo em Sadde desenvolvidas em uma empresa de engenharia
elétrica, enquanto um instrumento de promog¢do da saide. E como objetivos especificos:
averiguar a participacdo dos trabalhadores de uma empresa de engenharia elétrica nas
atividades de educacdo em sauide desenvolvidas pela empresa; investigar as facilidades e
dificuldades apontadas pelos trabalhadores quanto ao desenvolvimento de atividades de
educagdo em saude implementadas nessa empresa. Com esta finalidade partiu-se de uma
revisdo sistemdtica da literatura sobre as praticas direcionadas a promoc¢do da sadde do
trabalhador no Brasil e as concepg¢des de educagdo em satide, refor¢ando a i1déia da educacdo
em sadde como caminho para a constru¢cdo coletiva do saber. Trata-se de uma pesquisa de
carater exploratério com abordagem quantitativa realizada em uma empresa de engenharia
elétrica localizada no municipio de Limoeiro do Norte-CE. A amostra do estudo foi composta
por 16 trabalhadores e o instrumento de coleta de dados utilizado nesta investigacdo cientifica
foi o formuldrio. Dando continuidade ao trabalho pesquisou-se junto aos trabalhadores dessa
empresa sobre a importincia da execucdo de agdes de Educagdo em Saude enquanto um
instrumento de promog¢do da sadde. A partir da andlise dos dados pode-se observar que 94%
dos trabalhadores participam das atividades educativas realizadas, sendo que destes 69% o
fazem por interesse pessoal. Como aspecto positivo das atividades, 44% dos trabalhadores
citaram a oportunidade de obter mais conhecimentos € 63% informaram nao existir aspecto
negativo. Por fim, 37% da amostra acredita ser a educacdo em satde importante por oferecer
informagdes para melhorar a saude e seguranga do trabalhador. Observou-se também que, o
ambiente de trabalho configura-se como um local privilegiado para o desenvolvimento de
atividades educativas que propiciem a reflexdo a respeito de sua propria saude, propiciando a
dignificagdo, satisfacio e qualidade de vida do trabalhador. A andlise dos resultados
alcancados com o projeto e a percep¢do dos trabalhadores sobre 0 mesmo proporcionou a
ampliacdo dos nossos olhares. Assim, a atividade educativa compreende uma pratica
fundamental para a capacitacdo dos trabalhadores, oferecendo a estes instrumentos para que
se tornem agentes do autocuidado. Nesse contexto, esses sujeitos poderdo ser capazes de
reconhecer os fatores de riscos a sua saide para mudarem seus habitos e atitudes, com vistas a
prevencdo e ao controle dos riscos ocupacionais através da ado¢do de um estilo de vida
sauddvel.

Palavras-chave: Satude do trabalhador. Promogao da saide. Educagdo em saude.



ABSTRACT

Reflecting on Health Education, focusing on the promotion of Occupational Health sees the
social commitment to the change of the health of working people. This study aims at
evaluating the views of employees on the implementation of actions for health education
developed in an electrical engineering firm, as an instrument of health promotion. The
specific objectives are: to verify the participation of workers in an electrical engineering firm
in the activities of health education developed by the company, and investigate the advantages
and difficulties pointed out by workers on the development of health education activities are
implemented in this company. For this purpose this was from a systematic review of literature
on practices aimed at promoting workers' health in Brazil and the concepts of health
education, supporting the idea of health education as a way to build collective knowledge.
This is an exploratory research with a quantitative approach carried out in an electrical
engineering firm located in the city of Limoeiro do Norte-CE. The study sample consisted of
16 workers and the data collection instrument used in this research was the form. Continuing
the work to be searched with the workers of this company on the importance of
implementation of actions in Health Education as a tool for health promotion. From the
analysis of the data can be observed that 94% of workers participate in educational activities
conducted, and of these 69% do so for personal interest. One positive aspect of the activities,
44% of workers cited the opportunity to gain more knowledge and 63% said there is no
downside. Finally, 37% of the sample believed to be important in health education by
providing information to improve health and worker safety. We also noticed that the desktop
appears as a privileged site for the development of educational activities that foster reflection
about their own health, enabling her dignity, satisfaction and quality of life. The results
achieved by the project and the perception of employees on the same provided the expansion
of our eyes. Thus the educational activity comprises a fundamental practice for training
workers, providing these tools to become agents of self-care. In this context, these individuals
may be able to recognize the risk factors to change their health habits and attitudes regarding
the prevention and control of occupational risks by adopting a healthy lifestyle.

Keywords; Occupational Health. Health promotion. Health education.
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CAPITULO 1

Figura 1 — Contextualiza¢do do problema e justificativa

Fonte: CNO Dr. Joaquim de Carvalho
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1 INTRODUCAO

1.1 CONTEXTUALIZACAO DO PROBLEMA E JUSTIFICATIVA

Pode-se considerar que trabalhador € qualquer pessoa que exerca uma atividade de
trabalho e o trabalho, por sua vez, pode ser entendido enquanto organizador da vida social,
nao somente como espaco de opressdo e dominac¢do do trabalhador, mas também como
espaco de resisténcia e construcdo histdrica, responsdvel por dignificar o ser humano.
(MENDES; DIAS, 1991).

Nesse contexto, temos a Saude do Trabalhador como campo do saber que visa explicar o
fendmeno de adoecimento e morte dos trabalhadores buscando compreender as relagdes entre
processo saude-doenga e trabalho a partir do estudo dos processos de trabalho articulado as
crengas, valores e representagdes sociais dos sujeitos trabalhadores (BRASIL, 2001).

Dessa forma, as agdes nessa drea t€m por objetivo intervir na sadde destes através da
vigilancia dos riscos e dos agravos a saude, advindos das condi¢es e ambientes de trabalho e
da protecdo e promog¢do da satde dos trabalhadores a partir da organizagcdo e prestacao de
uma assisténcia de qualidade com processos que compreendam procedimentos diagndsticos
eficazes, tratamento e reabilitacdo de forma integrada, incluindo e perpassando todas essas
acoes a Educacdo em Sadde.

O processo educativo pode ser entendido como um processo de orientacdo e
intervencdo no crescimento natural do ser humano obtido através do desenvolvimento de uma
consciéncia critica das causas, problemas e possiveis solucdes para melhoria de suas
condicdes de vida. A Educacdo em Saidde, por sua vez, compreende esse processo,
contribuindo para a emancipacdo dos sujeitos através do reconhecimento por parte desses, do
contexto em que vive, das adversidades as quais estdo submetidos, bem como seus
determinantes, tornando-os capazes de viver de forma sauddvel (FREIRE, 1979, 1982;
ARROYO, 2001; VASCONCELOS, 2007, 2008).

Desse modo, a educacdo em saide no ambiente de trabalho ganha destaque, tendo em
vista que, € no ambiente de trabalho que o trabalhador, sujeito munido de crencas, valores,
com sua subjetividade, passa grande parte de seu tempo. Nesse contexto, o ambiente de
trabalho configura-se como um local privilegiado para o desenvolvimento de atividades
educativas que propiciem a reflexdo a respeito de sua prépria saide, propiciando sua

dignificacdo, satisfacdo e qualidade de vida.
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Isto posto, este trabalho pretende estudar como se da a implementacio e efetivacio da
Educag¢do em Sadde no ambiente laboral através da percep¢do dos trabalhadores de uma
empresa de engenharia elétrica da cidade de Limoeiro do Norte-CE, sobre as atividades
educativas realizadas neste local. Reconhecendo que, a educacdo em saidde pode ser um
instrumento para que este trabalhador desenvolva potencialidade critica para participar na
mudanca da sua realidade, este estudo visa contribuir, para a constru¢ao e estruturacdo do
conhecimento adquirido, passando este a funcionar como subsidio para a reflexdo critica
sobre o pensar e o fazer em saide podendo servir de base para a realizacdo de novas
pesquisas.

Dessa forma, entendemos que a relevancia dessa pesquisa caracteriza-se entao por
objetivar trazer contribuicdes para a sociedade tendo em vista a real necessidade e o
compromisso social com a mudanca do quadro de saude da populacdo trabalhadora, pois
acreditamos ser a Educacdo em Sadde no ambiente de trabalho um dos caminhos para se
atingir ndo somente essa mudanca como também a emancipacdo dos sujeitos através da

construcao coletiva do saber.

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo geral

- Avaliar a opinido de trabalhadores sobre a execucdo de agdes de Educacdo em Saude
desenvolvidas em uma empresa de engenharia elétrica, enquanto um instrumento de

promocao da saude.

1.2.2 Objetivos especificos

- Averiguar a participacdo dos trabalhadores de uma empresa de engenharia elétrica nas
atividades de educacdo em saude desenvolvidas pela empresa;

- Investigar as facilidades e dificuldades apontadas pelos trabalhadores quanto ao
desenvolvimento de atividades de educacdo em saide implementadas por uma empresa de

engenharia elétrica.



CAPITULO 2

Figura 2 - Revisdo de literatura

TRABALHADOR

NAO E RECICLAVEL

Fonte: A PAGINA DA VIDA
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2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 BREVE RESGATE HISTORICO DAS PRATICAS DIRECIONADAS A PROMOCAO
DA SAUDE DO TRABALHADOR NO BRASIL

Ao longo da histéria, acompanhando o desenvolvimento sdcio-econdmico, vem se
configurando o campo da Saude do Trabalhador, diante de um cendrio de valorizacio do lucro
e da produtividade em detrimento da mao-de-obra trabalhadora. A relacdo entre saide e
trabalho € percebida desde a Antiguidade, mas sé € considerada, de fato, a partir do século
XVIII quando € langada a obra classica do médico italiano Bernardino Ramazzini, De Morbis
Artificum Diatriba, em 1700 que descreve pela primeira vez a relacdo entre o trabalho e os
agravos a saude, sendo considerada a precursora da anamnese ocupacional.

Porém, o termo Saude do trabalhador é uma designagdo relativamente nova, uma vez
que, a primeira iniciativa nesse sentido tinha prioritariamente um cardter de manutencdo da
forca de trabalho devido a um processo acelerado e desumano de producdo em decorréncia da
Revolucao Industrial (MENDES; DIAS, 1991).

De acordo com Mendes e Dias (1991) € no contexto do surgimento da industrializa¢do
que passa a existir na primeira metade do século XIX, na Inglaterra, a Medicina do Trabalho,
primeiro modelo tedrico-pratico da relac@o trabalho e satde, centrado na figura do médico,
pessoa de extrema confianca do empregador, onde a doenca € vista com base na
unicausalidade, restrita a uma abordagem clinica do trabalhador-paciente, o qual € visto como
uma mdquina que deve estd saudavel para garantir a produg@o.

Essa primeira iniciativa, ocorrida no ano de 1830 através da contratacdo de um médico
por um proprietdrio de uma fabrica téxtil, chamada de Servicos Médicos do Trabalho, foi
assim denominada, devido caracterizar-se como um servico centralizado no médico, que
deveria ser uma pessoa de confianca e defender o empregador, e que tinha por objetivo
prevenir os agravos a saude dos trabalhadores decorrentes dos riscos relacionados ao trabalho,
transferindo a responsabilidade pela ocorréncia desses danos do empresério para o médico.

Dessa forma,

a presenca de um médico no interior das unidades fabris representava, a0 mesmo
tempo, um esforco em detectar os processos danosos 4 saide e uma espécie de braco
do empresdrio para recuperacdo do trabalhador, visando ao seu retorno a linha de
producdo, num momento em que a forca de trabalho era fundamental a
industrializacio emergente. Instaurava-se assim o que seria uma das caracteristicas
da Medicina do Trabalho, mantida, até hoje, onde predomina na forma tradicional:
sob uma visdo eminentemente bioldgica e individual, no espago restrito da fébrica,
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numa relacdo univoca e unicausal, buscam-se as causas das doengas e dos acidentes
(MINAYO-GOMES, THEDIM-COSTA, 1997, p.22).

Porém, conforme MENDES; DIAS, 1991, p. 342,

N

a inexisténcia ou fragilidade dos sistemas de assisténcia a sadde, quer como
expressdo do seguro social, quer diretamente providos pelo Estado, via servigos de
satde publica, fez com que os servicos médicos de empresa passassem a exercer um
papel vicariante, consolidando, a0 mesmo tempo, sua vocagio enquanto instrumento
de criar e manter a dependéncia do trabalhador ( e freqiientemente também de seus
familiares), ao lado do exercicio direto do controle da for¢a de trabalho.

No entanto, embora esse servico propiciasse o fortalecimento e a manutencdo da
dependéncia e do controle sobre o trabalhador, tendo em vista a escassez na oferta de servigos
de assisténcia & saude por parte do Estado, por outro lado, essa iniciativa também repercutiu
positivamente influenciando inclusive no cendrio internacional. Pois, em 1953, na
Conferéncia Internacional do Trabalho, os Estados dos membros da Organizacio
Internacional do Trabalho (OIT), através da Recomendagdo 97, que tratava da “Protecdo da
Satde dos Trabalhadores”, sdo solicitados a capacitar e qualificar os médicos do trabalho. Ja
em 1954, a OIT convoca um grupo de especialistas para estudar as normas para a organizagao
desses servicos, substituindo, a partir de 1958, sua denominacgdo para Servicos de Medicina
do Trabalho (MENDES; DIAS, 1991).

Por conseguinte, a partir da Recomendacao 112 de 1959, esses servicos passam a ser
definidos como servigos organizados nos locais de trabalho ou em suas imediacdes destinados
a assegurar a protecao dos trabalhadores contra os riscos provenientes do trabalho que possam
prejudicar sua sadde, colaborando para sua adaptacdo fisica e mental ao trabalho,
contribuindo, assim, para o estabelecimento e a manutencdo do completo bem-estar fisico e
mental dos trabalhadores (LACAZ, 1997).

No entanto, como conseqiiéncia do crescente desenvolvimento industrial e tecnolégico
e da configuracdo de uma nova divisdo internacional do trabalho, conseqiiéncia do periodo
pOs-guerra, esses servicos passam a ser ineficazes e limitados, ndo conseguindo mais alcancar
a resolutividade esperada sobre os problemas de satide dos trabalhadores oriundos do
processo de producdo. Diante dos inimeros acidentes de trabalho com mortes e mutilacdes e
de doencas profissionais, a Medicina do Trabalho comeca a dar sinais de sua insuficiéncia
para resolver os problemas de satide do trabalhador.

A solucdo para esses problemas parecia estar na ampliagdo da atuacdo médica

direcionada ao trabalhador, pela intervencdo sobre o ambiente, com o instrumental oferecido
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por outras disciplinas e outras profissdes. Nesse contexto, surge assim outro modelo, a Saide
Ocupacional, originada dentro das grandes empresas, com a proposta inovadora da
intervencdo sobre o ambiente de trabalho por uma equipe multiprofissional e interdisciplinar,
cuja énfase € na higiene industrial, com a teoria da multicausalidade permeando a
compreensdo de saide e doenca (MENDES; DIAS, 1991).

Corroborando com esta idéia, Minayo-Gomes; Thedim-Costa (1997, p. 24) enfatizam

que:

A “Saude Ocupacional” avanca numa proposta interdisciplinar, com base na Higiene
Industrial, relacionando ambiente de trabalho-corpo do trabalhador. Incorpora a
teoria da multicausalidade, na qual um conjunto de fatores de risco € considerado na
producdo da doencga, avaliada através da clinica médica e de indicadores ambientais
e bioldgicos de exposicdo e efeito.

Porém, a saide ocupacional, reconhecida como um ramo da saide ambiental, ao
considerar o trabalhador apenas como objeto das acOes de saude e os riscos a saude
decorrentes da interacdo dos trabalhadores com o ambiente de trabalho, recorrem no mesmo
erro da medicina do trabalho, uma vez que, limitam suas interveng¢des a agdes pontuais,
medicalizacoes, desconectadas da realidade desses sujeitos (MENDES; DIAS, 1991).

Assim, sob a égide de um novo movimento social em prol da vida e da liberdade, da
profunda reestruturacao dos processos de trabalho e da crescente tendéncia de “terceirizacao”
da economia, ou seja, crescimento do setor tercidrio e o declinio do secunddrio, é que
desponta a Saude do Trabalhador. Esta nova tendéncia surge atrelada a democratizagdo da
sociedade e a luta pela conquista dos direitos fundamentais e de cidadania (MENDES; DIAS,
1991; MINAYO-GOMES, THEDIM-COSTA, 1997).

Desde a segunda metade dos anos 1960 nos paises industrializados do mundo
ocidental, notadamente Alemanha, Franca, Inglaterra, Estados Unidos e Itdlia inicia-se um
movimento social marcado pela exigéncia da participacdo dos trabalhadores nas questdes de
saiude e seguranca. Em decorréncia do movimento social e dos trabalhadores, novas politicas
sociais sdo validadas como lei, contribuindo significativamente para mudancas na legislacao
do trabalho e, em especial, nos aspectos de saude e seguranca do trabalhador (MENDES;
DIAS, 1991).

Enquanto isso se desenvolvia, no campo académico, a Medicina Social latino-
americana e a Epidemiologia Social, trazendo uma nova forma de compreender saide através

da teoria da determinacao social do processo saide-doenca.
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Por sua vez, no Brasil, essas discussdes ganham destaque através de um grupo de
intelectuais que passam a formar a Satude Coletiva, campo de saberes e praticas que subsidia o
aporte tedrico conceitual da Reforma Sanitdria Brasileira. Esse novo conceito de sadde-
doenca permite uma modificagdo na compreensdo da relacdo trabalho e sadde e
consequentemente nas agdes de saide do trabalhador e nas reivindicacdes do movimento dos
trabalhadores evidenciando a incapacidade da Saide Ocupacional, propiciando assim a
emergéncia de um novo modelo denominado Satide do Trabalhador.

Diferentemente da Medicina do Trabalho e da Saidde Ocupacional, a Saide do
Trabalhador assume uma nova postura diante da relacdo trabalho-satide rompendo com a idéia
de determinacdo social limitada ao processo produtivo e superando a relacdo de
unicausalidade entre o adoecimento e os fatores de risco presentes no local de trabalho.

Resumindo, podemos definir Saide do Trabalhador como campo do saber que busca
compreender as relagdes entre o processo saude-doenca e o trabalho, estabelecendo um nexo
causal entre estes a partir do estudo dos processos de trabalho articulados as crencas, valores e

representacoes sociais dos sujeitos, sem desconsiderar a subjetividade destes. Assim,

nessa perspectiva, e com as limitacdes assinaladas, a satide do trabalhador considera
o trabalho, enquanto organizador da vida social, como o espaco de dominacio e
submissdo do trabalhador pelo capital, mas, igualmente, de resisténcia, de
constitui¢do, e do fazer histérico. Nessa histéria os trabalhadores assumem o papel
de atores, de sujeitos capazes de pensar e de se pensarem, produzindo uma
experiéncia prépria, no conjunto das representagdes da sociedade (MENDES; DIAS,
1991, p. 347).

Dessa forma, as acdes nessa area compreendem “um corpo de praticas tedricas
interdisciplinares — técnicas, sociais, humanas — e interinstitucionais, desenvolvidas por
diversos atores situados em lugares sociais distintos e informados por uma perspectiva
comum” (MINAYO-GOMES; THEDIM-COSTA, 1997, p. 27) com o objetivo de intervir na
saude dos trabalhadores através da vigilancia dos riscos e dos agravos a saude, advindos das
condi¢des e ambientes de trabalho, e da protecdo e promog¢ao da satde destes sujeitos a partir
da organizacdo e prestacdo de uma assisténcia de qualidade com processos que compreendam
procedimentos diagnoésticos eficazes, tratamento e reabilitacdo de forma integrada, incluindo e
perpassando todas essas acOes a Educacdo em Saude.

Portanto, esta prética inaugura um novo enfoque para lidar com a relagdo trabalho-
saude, pois “desloca-se, assim, a vocacdo da satde ocupacional, passando esta a se ocupar da

“promocao de saude”, cuja estratégia principal ¢ a de, através de um processo de educagao,
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modificar o comportamento das pessoas e seu “estilo de vida” (MENDES; DIAS, 1991, p.
346).

2.2 EDUCACAO EM SAUDE: CAMINHO PARA CONSTRUCAO COLETIVA DO
SABER

Alves (2005, p.43) aponta que a educagdo em satde consiste em um:

Recurso por meio do qual o conhecimento cientificamente produzido no campo da
saude, intermediado pelos profissionais de sadde, atinge a vida cotidiana das
pessoas, uma vez que a compreensiao dos condicionantes do processo saide-doenga
oferece subsidios para a adog@o de novos héabitos e condutas de saude.

Dessa forma, entende-se que a educacdo se configura como um processo de
comunicacdo que permite a um individuo entrar em contato com os fendmenos que o rodeiam,
apropriando-se da realidade, para entdo entendé-la e decifrd-la, alcangcando o que chamam de
aprendizado. E através desse exercicio que os sujeitos compreendem melhor os fatores que
interferem no seu modo de andar a vida passando de mero espectador para ator da sua propria

vida, alcancando, assim, a tdo sonhada liberdade através da autonomia (FERNANDES, 2007).

Na educacgdo emancipatdria ha espacos para criatividade na busca coletiva e inquieta
pelo saber com vistas a criar e reinventar a pratica por meio do pensar auténtico
presente em um processo educativo estimulante e problematizador que busque os
nexos entre as situa¢des vivenciadas de modo que ndo haja uma visdo parcial da
realidade. Na visdo bancdria o saber ¢ uma doacdo transmitida, depositada e
arquivada sem que haja um julgamento, didlogo, reflexdo e possibilidades de
recriacdo para conduzir os homens a passividade com a melhor adaptagdo ou
ajustamento ao status quo e adocdo de comportamentos prescritos (FREIRE, 2005

APUD SILVA, 2009, p. 40).

Por isso, a educag@o ndo pode ser considerada um mero instrumento para repasse de
informacdes ou um simples veiculo transmissor, mas deve ser entendida como um
instrumento de critica de velhos e novos valores e costumes que sdo herdados por nés,
permitindo a partir desta compreensdo decidir-se sobre a manuten¢do ou modificacdo e
supera¢do de praticas de vida ndo-saudaveis. Porque, se a educa¢do ndo for utilizada com esse
fim, corre-se o risco de formar um individuo alienado e inoperante, como “maquinas humanas

operadoras de algoritmos”, como define Freire (1979, p.36).

Observa-se por ai que o homem vai dinamizando o seu mundo a partir destas
relacdes com ele e nele; vai criando, recriando; decidindo. Acrescenta algo ao
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mundo do qual ele mesmo € criador. Vai temporalizando os espacos geogrificos.
Faz cultura. E € o jogo criador destas relagdes do homem com o mundo o que ndo
permite, a ndo ser em termos relativos, a imobilidade das sociedades nem das
culturas (FREIRE, 1979, p. 36).

Sendo assim, a Educac¢do em Sadde ndo pode ser vista como uma atividade qualquer.
Para Costa e Lopes (1996 apud ALVES, 2005) esta corresponde a um conjunto de saberes e
praticas que objetivam a promocdo da saide, devendo ser entendida como uma atividade re-
orientadora do servigo de saide como um todo, no sentido em que permite a participacdo dos
sujeitos na reconstrucdo das praticas. Refere-se, ainda, a experiéncias que conseguem
conciliar a questdo da programacgdo, do planejamento e da participacdo, estruturando-se na
relacdo com as necessidades e vontades da populacao.

Ademais, o que muitos nao entendem € que toda acdo em satde € uma acdo educativa,
uma vez que, todos os envolvidos nestas acdes, tanto apresentadores quanto espectadores,
deixam algo e levam algo, ndo saindo da mesma forma que chegaram. Afinal, um homem que
se banha pela segunda vez no mesmo rio constitui duas histdrias diferentes, pois nem ele nem
o rio serdo os mesmos no segundo encontro (HERACLITO). Assim s@o os contatos no
trabalho educativo. E preciso entender que o trabalhador também é um sujeito portador de
saber, construido com sua experi€ncia e vivéncia e, com esse saber, contribui no processo de
producdo da satde. E, mesmo que esse saber ndo seja considerado cientifico, ndo deve ser

desconsiderado, pois de acordo com Narvai, s/d:

O processo de promocao-prevengdo-cura-reabilitacio é também um processo
pedagdgico, no sentido de que tanto o profissional de saide quanto o cliente-
usudrio aprendem e ensinam. Esses conceitos podem mudar efetivamente a forma e
os resultados do trabalho em saidde, transformando pacientes em cidaddos, co-
participes do processo de construgio da satide.

Assim sendo, ndo se pode cometer o erro de pensar que realizar uma atividade
educativa € apenas transmitir conhecimento, acreditando ser o conhecimento aprendido na
academia, conhecimento cientifico, tudo o que se precisa saber, suficiente para realizar tais
acoes, esquecendo-se de que “ninguém educa ninguém, como tampouco ninguém se educa a
si mesmo: os homens se educam em comunhdo, mediatizados pelo mundo”, como afirma com

propriedade Paulo Freire (1982, p. 79). Corroborando essa idéia, Narvai, s/d coloca que:

Também é comum entre os profissionais de saide a cultura de que nio é preciso
“aprender” a fazer educagdo em saude, como se o saber clinico e a formagdo
académica fossem suficientes para a implementacdo dessa pritica. Com esse
raciocinio, € freqiiente encontrarmos atividades educativas que fazem uma
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transposi¢do para o grupo da pratica clinica individual e prescritiva, tratando a
populacdo usudria de forma passiva, transmitindo conhecimentos técnicos sobre as
doengas e como cuidar da satide, sem levar em conta o saber popular e as condi¢des
de vida dessas populacdes. Muitas vezes, a culpabilizagdo do préprio paciente por
sua doenga predomina na fala do profissional de saide, mesmo que este
conscientemente até saiba dos determinantes sociais da doenca e da satide
(VASCONCELOS, 1999; VALLA,1999 apud NARVALI, s/d).

Portanto, Educacdo em Sadde, como o préprio nome denota, caracteriza 0 processo
criativo e enriquecedor da educacdo, trabalhando conceitos relacionados a satude, que vem
contrastar com a pratica normatizadora e adestradora do que se vinha praticando desde seu
surgimento até hoje. “A educagdo esta ai para interagir com o sujeito e sofre transformagdes
pelo homem, € contextualizada. [...] Deve ser precedida de uma reflexdao sobre o homem e de
uma analise do meio de vida desse homem” (MEDEIROS, 2005, p. 9).

A autora reforca esta idéia defendendo que a educagdo é:

Uma instituicdo que existe num contexto histérico de uma dada sociedade que
deverd procurar a superagdo da relacdo opressor - oprimido, através de uma
educagdo problematizadora com esséncia na dialogicidade, superando a dicotomia
sujeito - objeto. A relacdo professor aluno € horizontal e ndo imposta; consciéncia
ingénua deve ser superada; professor: desmistificar e questionar com o aluno a
cultura dominante, valorizando a linguagem e a cultura deste, criando condi¢ées
para que cada um deles analise seu contetido e produza cultura (MEDEIROS, 2005,
p. 9-10).

Dessa forma, deve-se considerar a educa¢do em saide com uma pratica que contribui
para o exercicio da cidadania, tendo em vista que esta tultima, enquanto pritica social
apresenta propositos ideologicos, politicos e econdmicos (DONANGELO, 1979 apud
ALVES, 2005). Pois, a educagdo em consonancia com esses propdsitos se opde a pratica
alienante e dominadora da educacao tradicional, promovendo a intera¢do entre trabalhador-
educador e trabalhador-educando de forma a permitir a reflexdo e o didlogo entre trabalho,
vida e sadde, a constru¢do conjunta do conhecimento exercitando, por conseguinte, a

cidadania.

Assim, educagdo € a relacdo que nds construimos na medida em que enfrentamos
problemas comuns. Na medida que buscamos compreender e construir juntos formas
de resolver esses problemas. Isto é educagdo. Isto é vida. Isto € saide. Entdo, entre
saide e educacdo ndo hd contradi¢do. A contradi¢do existe entre saide e doenca;
entre educacgdo e disciplina. Satide e educacio sdo duas dimensdes da relacdo que
construimos buscando enfrentar juntos os problemas comuns (RELATORIO DO I
ENCONTRO SOBRE EDUCACAO E SAUDE DO RIO DE JANEIRO, 1991).
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Deste modo, se faz necessdrio entender que o objetivo dessas acdes ndo € educar
trazendo um conhecimento pronto e acabado, mas fornecer instrumentos para que os sujeitos
construam, s6 € com os outros, seus proprios conhecimentos. Essa idéia é reforcada por
Brandao (1982 apud Vasconcelos, 2001, p.1), ao colocar que a Educacido Popular € uma das

formas de se fazer educacido em saide e que esta

ndo visa criar sujeitos subalternos educados: sujeitos limpos, polidos, alfabetizados,
bebendo dgua fervida, comendo farinha de soja e cagando em fossas sépticas. Visa
participar do esfor¢o que ji fazem hoje as categorias de sujeitos subalternos — do
indio ao operario do ABC paulista — para a organizacio do trabalho politico que,
passo a passo, abra caminho para a conquista de sua liberdade e de seus direitos.

Isto posto, a educagdo em saude no ambiente de trabalho ganha destaque, tendo em
vista que, € no ambiente de trabalho que o trabalhador, sujeito munido de crencas, valores,
com sua subjetividade, passa grande parte de seu tempo. Nesse contexto, o ambiente de
trabalho configura-se como um local privilegiado para o desenvolvimento de atividades
educativas que propiciem a reflexdo a respeito de sua prOpria saude, propiciando sua
dignificacgdo, satisfacdo e qualidade de vida.

Em consonancia com esta idéia, a Portaria GM/MS n.198 de 13 de fevereiro de 2004
define Educacdo Permanente em Satde (EPS), formulada como uma politica piblica de saide
pelo Ministério da Sadde para educacdo de trabalhadores nos servigos, como “trabalho inter-
setorial que articula atengdo a saude, formacdo, gestdo e controle social para transformacao
das préticas de saide e da organizacdo do trabalho a partir da problematiza¢do do processo de
trabalho e das necessidades de satde dos usudrios/populacdao” (BRASIL, 2004).

Peduzzi et al, (2007 apud SILVA, 2009 p. 19) ainda completa descrevendo Educacao
Permanente em Salide como “poténcia de construir uma nova maneira de pensar e agir no
trabalho reconfigurando como fonte de aprendizado”. Dessa forma, podemos compreender o
trabalho “como principio educativo de transformacdo das praticas de saude e dos sujeitos
envolvidos, trabalhadores e usuarios” (SILVA, 2009 p. 19).

Assim, diante do que se discutiu até aqui, reforcamos a idéia da educacdo em satide
como caminho para a construcao coletiva do saber e de um novo fazer em satde, sabendo que
experiéncias desse tipo sdo de extrema importancia para ampliacio da autonomia e para
constru¢do da cidadania (FERNANDES, 2007). Uma vez que, a ampliacdo das atividades
educativas pode contribuir para “constituir a capacidade critica frente aos problemas na

perspectiva de que os trabalhadores atuem com maior competéncia politica, responsabilidade
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social e cooperacao dentro e fora do ambiente de trabalho” (CASTILHO, 2000; MONTEIRO,
CHILIDA E BARGAS, 2004 apud SILVA, 2009 p. 40).



CAPITULO 3

Figura 3 — Aspectos metodoldgicos

Fonte: A Guilhotina
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3 ASPECTOS METODOLOGICOS

3.1 TIPO DE PESQUISA

Trata-se de uma pesquisa de cardter exploratério com abordagem quantitativa. O
estudo classifica-se em exploratério, pois permite uma “maior familiaridade com o problema,
ou seja, tém o intuito de tornd-lo mais explicito. Seu principal objetivo é o aprimoramento de
idéias ou a descoberta de intuicdes” (FIGUEIREDO, 2007, p. 91).

Segundo Gil (2002) a pesquisa € considerada quantitativa, pois considera que tudo
pode ser quantificdvel, traduzindo em nimeros opinides e informacdes para classifica-los e
analisd-los. Utilizou, para isso, recursos e técnicas estatisticas (percentagem, média, moda,

mediana, desvio padrdo, etc...).

3.2 LOCAL DA PESQUISA

Este estudo foi realizado em uma empresa de engenharia elétrica localizada no
municipio de Limoeiro do Norte-CE, que tem como atividade econdmica principal, Comércio
Varejista de Material Elétrico e por descricdo das atividades econOmicas secundarias,
Servigos de Engenharia, Comércio Varejista de Materiais Hidrdulicos e Obras de Montagem
Industrial. A escolha desta empresa se deu devido a mesma apresentar atividades que
representam riscos ocupacionais para seus trabalhadores mantendo estreita relacio com o

tema da pesquisa e por proporcionar facilidade de acesso para pesquisadora.

3.3 POPULACAO E AMOSTRA

A populacdo do estudo constitui-se de funciondrios de uma empresa de engenharia
elétrica da cidade de Limoeiro do Norte-CE. A amostra foi composta por 16 trabalhadores que
concordaram em participar voluntariamente da pesquisa; compreenderam e assinaram o
TCLE (APENDICE A); desempenham a fun¢do de montador, auxiliar montador, eletricista e
ajudante eletricista, pois conforme avaliagdo do Técnico em Seguranca no Trabalho da
empresa, essa fungcao envolve maior exposi¢ao a riscos ocupacionais. Entre os quais se podem

citar os riscos ergondmicos, de acidentes, fisicos e quimicos.
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3.4 INSTRUMENTO PARA A COLETA DE DADOS

O instrumento de coleta de dados utilizado nesta investigacdo cientifica foi o
formulario (Apéndice B). De acordo com Marconi; Lakatos (1999) formulario € o instrumento
usado para designar uma colecdo de questdes que sdo perguntadas e anotadas por um
entrevistador numa situacdo face a face com outra pessoa, correspondendo a um roteiro de
perguntas enunciadas pelo entrevistador e preenchidas por ele com as respostas do
pesquisado. Este instrumento foi elaborado pela pesquisadora, contemplando os objetivos

propostos por este estudo.

3.5 PROCEDIMENTO PARA A COLETA DE DADOS

No procedimento para a coleta de dados foi observado as seguintes fases: inicialmente
a pesquisadora solicitou autoriza¢do do empregador ( Apéndice C) para desenvolver o estudo;
em seguida encaminhou o projeto de pesquisa ao Comité de Etica em Pesquisa-CEP da
FACENE/FAMENE para apreciacdo; apds a emissdo de Oficio da Coordenacao do Curso de
p6s-graduacdo da FACENE - Mossor6 ao Diretor da referida empresa de engenharia elétrica,
comunicando a realizacdo da pesquisa, foram agendadas, com os trabalhadores, datas e
hordrios para coletar informacdes desejadas, segundo os procedimentos de coleta de dados.
Os dados foram obtidos através do levantamento, pois, “levantar informagdo € perguntar
diretamente a um grupo de interesse a respeito dos dados que se deseja obter. O levantamento
¢ um procedimento util, especialmente em pesquisas exploratorias” (SANTOS, 2007, p. 31).

A coleta dos dados da pesquisa realizou-se por meio de entrevista, na sala de reunides
da referida empresa de engenharia elétrica, por se tratar de um ambiente mais trangiiilo,

silencioso e iluminado.

3.6 ANALISE E APRESENTACAO DOS DADOS

Os dados coletados foram analisados de acordo com o método quantitativo, sendo

apresentados em tabelas ou graficos, e discutidos a luz da leitura pertinente.
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3.7 ASPECTOS ETICOS

O desenvolvimento do estudo atendeu aos preceitos da Resolucdo 196/96 de 10 de
Outubro de 1996 do CNS/MS que trata da pesquisa envolvendo seres humanos,
especialmente no que se refere aos capitulos III e IV, que tratam dos principios da autonomia,
beneficéncia, ndo-maleficéncia e justica/equidade. Também se considerou as cldusulas do
Cédigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem, principalmente em seu capitulo III que
discorre sobre a producio cientifica. O projeto de pesquisa foi apreciado pelo Comité de Etica
em Pesquisa (CEP) da FACENE/FAMENE, aprovado e posteriormente recebeu autoriza¢io
para realizacdo da pesquisa.

Os sujeitos do estudo tomaram ciéncia do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

- TCLE.



CAPITULO 4

Figura 4 — Apresentacdo e discussdo dos resultados
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4 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Ao reunir os dados coletados e investigar as informagdes inerentes aos mesmos,
verificou-se que os resultados alcangados perpassam por enfoques fundamentais que se
inserem na saide dos trabalhadores. De modo particular, discute-se sobre elementos
norteadores da educac¢iao em saide no ambito do trabalho.

Nesse sentido, admite-se a compreensao de Santos e Lima (2008) quando afirmam
que, a educacdo em sadde constitui-se como uma ferramenta importante para o desempenho
da atividade laboral e do processo cuidar, uma vez que, integra o grupo das tecnologias leves,
denominadas tecnologia de relagdes, como acolhimento, vinculo, automacdo,
responsabilizacdo, compreendendo formas inovadoras de organizar os processos de trabalho.

Nesse espaco de producdo de conhecimentos averiguou-se sobre a participacdo dos
trabalhadores nas acdes de educacdo em sadde executadas pela empresa, buscando-se
compreender se o trabalhador participou das atividades propostas pelos empregadores, que
visavam a saude de seus empregados. E com a organiza¢do dos dados alcancou-se a tabela

que se apresenta a seguir:

Tabela 1: Participacao do trabalhador em atividades educativas realizadas pela empresa

RESPOSTA DO F %
TRABALHADOR

Sim 15 94
Nao 1 6
TOTAL 16 100

Fonte: Dados da pesquisa. 2010

Diante dos dados apresentados pode-se verificar que a maioria dos trabalhadores
entrevistados, correspondendo a 94%, informou ter participado das atividades educativas
desenvolvidas pelo corpo administrativo da empresa. Destaca-se que apenas 1 trabalhador
referiu ter estado ausente durante as atividades educativas propostas pela empresa, pois havia

sido inserido, recentemente, no quadro de funciondrios da organizagdo em questao.
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Verifica-se que, durante o curto periodo em que iniciou as suas atividades laborais nao
houve oportunidade para participar de momentos focados para a educacdo em saudde, em
virtude da ndo ocorréncia das mesmas.

Em estudo de caso realizado por Miranda; Oliveira (2009, p.5) em uma inddstria de
processo instalada na cidade de Sdo José dos Campos — SP, que teve por objetivo demonstrar
o nivel de contribuicdo dos Programas de Sadde da Unidade para a redugdo dos indices de
absenteismo médico nesta industria, pode-se perceber a importancia da participagdo dos
empregados em atividades educativas oferecidas nesta unidade para se alcancar resultados

positivos no que tange a qualidade de vida desses trabalhadores.

Todos esses programas oferecidos pela Unidade em andlise apresentam resultados
satisfatorios, que podem ser evidenciados pela participacdo dos empregados e
melhoria significativa quanto a prevencdo e tratamento de doengas, e também
valorizacdo da satdde, além da redugcdo do absenteismo médico. Pelo presente
trabalho, constatou-se que a Unidade em estudo, através de diferentes trabalhos
voltados para a satde de seus colaboradores, tem proporcionado melhoria da
Qualidade de Vida, reducdo do absenteismo e satisfacdo dos empregados com os
programas e a¢des implantados.

O autor ainda reforga essa idéia quando coloca que

A Unidade em estudo também acredita que o acesso a informacdo é fundamental
para que os empregados adquiram um nivel de conhecimento mais aprofundado, no
que diz respeito a importancia de preservar a saude, realizando assim palestras e
eventos que se caracterizam como momentos de reflex@o, nos quais os empregados
se conscientizam da importancia das mudancas de hébitos, do autocuidado, e de que
a sadde deve ser prioridade em suas vidas, obtendo resultados bastante positivos. O
publico estd sempre presente em grande niimero, o que comprova o interesse dos
empregados (MIRANDA; OLIVEIRA, 20009, p. 5).

Assim, ao se questionar os trabalhadores sobre a motivacdo que os conduzia a
participar das atividades educativas oferecidas pela empresa, pode-se observar que havia
algumas razdes para envolverem-se nas acdes de educacdo em saide, como se pode visualizar

no gréfico 1 abaixo apresentado:
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Griéfico 1- Motivacdo dos trabalhadores para participarem das atividades de educag@o em
saude

B INTERESSE PESSOAL

= OBTENCAO DE
CONHECIMENTOS

= OBRIGAGAO ESTIPULADA PELA
EMPRESA

Fonte: Dados da pesquisa. 2010

Conforme os dados do grafico 1, acima exposto, observa-se que 69% da amostra
estudada revelou ter interesse pessoal em participar dessas atividades educativas,
demonstrando reconhecerem a importancia de tais praticas. Além disso, 26% dos participantes
da pesquisa referiram sentirem-se motivados pela oportunidade de obter mais conhecimento
sobre os assuntos abordados nos encontros focados na educacdo em saude.

Diante desse resultado, pode-se inferir que os trabalhadores inseridos nessa empresa,
em estudo, reconhecem a importancia de tal prética para o seu desenvolvimento pessoal e
profissional. Sem contar que a valorizacdo dessas atividades fortalece as iniciativas que visam
a seguranca e melhoria da qualidade de vida dos trabalhadores, em consonancia com o que €
recomendado na Politica Nacional de Seguranca e Satide do Trabalhador. A diretriz V dessa
politica, que trata da Reestruturagdo da formagdo em Saude do Trabalhador e em Seguranca
no Trabalho e incentivo a capacitacdo e a educagdo continuada dos trabalhadores responsdveis
pela operacionalizacdo da politica, reforca a importancia da realizacdo de a¢cdes desse cunho

ao propor em uma de suas estratégias:

Desenvolver um amplo programa de capacitagdo dos profissionais, para o
desenvolvimento das acdes em seguranca e saude do trabalhador, abrangendo a
promogdo e vigilancia da satde, prevengdo da doenca, assisténcia e reabilitagdo, nos
diversos espagos sociais onde essas agdes ocorrem (BRASIL, 2004).
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Seguindo os questionamentos do estudo, instigaram-se os trabalhadores a apontar, de
acordo com a sua compreensdo, OS aspectos positivos € negativos inerentes as praticas
educativas. A partir dessas interrogativas alcangaram-se os resultados que se apresentam nos

sucessivos graficos 2 e 3.

Grafico 2- Aspectos positivos das atividades de educacdo em sadde, conforme os
trabalhadores.

B Obter mais conhecimento

B Melhorar a execugdo de sua
atividade laboral

m Crescimento
profissional, melhorar curriculo

M Conhecer os riscos e cuidar
melhor da sua saude

Fonte: Dados da pesquisa. 2010

Ao observar os dados presentes no grafico 2, constata-se que 44% dos entrevistados
citaram, como aspecto positivo das a¢des educativas propostas pela empresa, a oportunidade
de obter mais conhecimento acerca dos temas abordados a partir dessas praticas. Além desse
aspecto em destaque, observa-se que os demais elementos apontados pelos trabalhadores
vislumbram a ampliacdo de sua capacitacdo profissional, bem como o reconhecimento dos
riscos a saude provenientes do seu exercicio profissional, e, sobretudo, a execucao segura de

suas atividades.

Particularmente, o trabalho causa grande impacto no cotidiano do trabalhador, uma
vez que grande parte da sua vida se passa no ambiente laboral. Além disso, o
trabalho pode influenciar comportamentos e oferecer condi¢des de risco que podem
afetar o processo satde-doenca, conduzindo a pessoa a doenga (LUCAS, 2004 apud
SANTOS; LIMA, 2008, p. 91 ).
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Os locais de trabalho, pela prépria natureza da atividade desenvolvida e pelas
caracteristicas de organizagdo, relacdes interpessoais, manipulacdo ou exposi¢do a agentes
fisicos, quimicos, bioldgicos, situacdes de deficiéncia ergondmica ou riscos de acidentes,
podem comprometer a saide do trabalhador em curto, médio ou longo prazo, provocando
lesdes imediatas, doengas ou até a morte. Assim, em qualquer tipo de atividade laboral, torna-
se indispensdvel conhecer o ambiente de trabalho e reconhecer neste os riscos a que estao
expostos os trabalhadores, pois muitas vezes, o trabalhador se expde ao risco por

desconhecimento dos perigos aos quais estd exposto.

Diante disso, passa-se a considerar imprescindivel a identificagdo da percep¢do dos
trabalhadores antes de quaisquer ag¢des. O conhecimento prévio dos riscos
ocupacionais do sistema e como sdo percebidos pelos trabalhadores é fundamental
para o sucesso das agdes que visam a prevencao/controle de acidentes (FISCHER;
GUIMARAES, 2002).

Por outro lado, ao investigar os aspectos negativos das atividades de educacdo em
saide, vivenciada pelos trabalhadores, identificou-se o destaque de trés aspectos como

demonstrado no grafico 3 , apresentado a seguir:

Gréfico 3- Aspectos negativos das atividades de educagdo em sadde, conforme os
trabalhadores.

H Cansativo
B Demorado
1 Ocorre apds o expediente

B Nenhum

Fonte: Dados da pesquisa. 2010
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Conforme se visualiza no grafico 3, constata-se que 63% dos trabalhadores
informaram ndo existir aspectos negativos no desenvolvimento das atividades educativas.
Contudo, observa-se ainda que os elementos negativos apontados, revelam atributos

referentes a dindmica do desdobramento das agdes de educagdo em saude. Tais pontos

7z

considerados negativos sinalizam que € importante refletir sobre o planejamento das

atividades educativas no trabalho, com vistas a torna-las mais atrativas e eficientes.

Neste contexto, as Tecnologias Educativas em Sadde (TESs) sdo ferramentas
importantes para o desempenho do trabalho educativo e do processo de cuidar. A
TES integra o grupo das tecnologias leves, denominadas tecnologia de relagdes,
como acolhimento, vinculo, automacao, responsabilizacdo e gestdo como forma de
governar processos de trabalho. A utilizacdo dessas tecnologias contempla a
existéncia de um objeto de trabalho dinidmico, em continuo movimento, ndo mais
estatico, passivo ou reduzido a um corpo fisico (MERHY, 2002 apud SANTOS;
LIMA, 2008, p.91).

Ao investigar a importincia das atividades educativas oferecidas pela empresa,

obtiveram-se os resultados que se apresentam na tabela 2, abaixo:

Tabela 2: Importancia das atividades educativas realizadas pela empresa para o
trabalhador

RESPOSTA DO F %
TRABALHADOR
Oferecer informacoes para 6 37

melhorar a seguranca e a
saude do trabalhador

Proporcionar mais 4 25
conhecimentos

Contribuir para o 4 25
crescimento pessoal e

profissional

Melhorar seu desempenho 2 13

dentro da empresa

TOTAL 16 100

Fonte: Dados da pesquisa. 2010

Conforme os dados demonstrados na tabela 2, pode-se inferir que os trabalhadores

acreditam que essas atividades contribuam para melhorar a seguranca e saide dos mesmos,
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através das informacdes oferecidas. Apesar de esse resultado corresponder a opinido da
maioria dos trabalhadores, além desses outros 25% responderam que a importancia das
atividades educativas esta no fato de essas proporcionarem mais conhecimento e contribuirem
para o crescimento pessoal e profissional desses trabalhadores.

Corroborando com esta idéia, os autores Buss, 2003, Silva, 2003 apud Santos; Lima,

2008, p.91 afirmam que

a vivéncia da educacdo em sauide através de grupos favorece a participacdo como
forma de garantir ao individuo e & comunidade a possibilidade de decidir sobre seus
proprios destinos, e a capacitacdo destes sujeitos para atuarem na melhoria do seu
nivel de satide. O trabalho educativo em grupos consiste numa valiosa alternativa
para se buscar a promocao da saide que permite o aprofundamento de discussdes e a
amplia¢do de conhecimentos, de modo que as pessoas superem suas dificuldades e
obtenham maior autonomia, melhores condi¢des de satude e qualidade de vida.

Podemos inferir que a atividade laboral interfere no processo satide-doenca e na
qualidade de vida do trabalhador. Porém, diante do exposto, entendemos que a educacdo em
saide constitui-se como uma alternativa fundamental na promo¢do da saide desses
trabalhadores, uma vez que, oferece instrumentos que conduzem esses sujeitos a atuarem na
mudanca de seus hébitos e atitudes, adquirindo um estilo de vida sauddvel, determinando,
dessa maneira, a melhoria da sua qualidade de vida.

Dessa forma,

essa pratica exige dos profissionais da sadde, especialmente do enfermeiro, uma
capacidade diferenciada no olhar a ela concedido a fim de que percebam essa
dinamicidade e pluralidade, que desafiam os sujeitos a criatividade, a escuta, a
flexibilidade e ao sensivel (ROSSO; LIMA, 2005 apud SANTOS; LIMA, 2008,

p.91).



CAPITULO 5

Figura 5 — Consideragdes finais

Fonte: Secretaria de Sadde da Bahia
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho instigou reflexdes acerca da importancia da educagcdo em saide como
proposta metodoldgica a ser utilizada no ambiente de trabalho para a melhoria da qualidade
de vida dos trabalhadores.

Pode-se perceber através desta pesquisa que a Educacdo em Saide deve ser
incorporada no cotidiano do trabalho a fim de desencadear um processo de reflexdo critica
nos trabalhadores para promover o empoderamento destes € a consequente mudanga nos seus
niveis de sadde, uma vez que, as praticas educativas no trabalho favorecem a percep¢io dos
riscos a que estdo submetidos e fortalecem a autonomia dos trabalhadores, privilegiando a
criacdo de vinculo entre empregados e empregadores e estimulando a promogdo da saude.

A observacdo dos resultados alcancados e a andlise da percep¢do dos trabalhadores a
respeito da execugdo de acdes de Educacdo em Saidde enquanto um instrumento de promo¢ao
da saude proporcionou aos pesquisadores a ampliacdo dos olhares, despertando a necessidade
de se contribuir para as discussdes posteriores a respeito desse tema.

Pode-se constatar que a maioria dos trabalhadores entrevistados participa das
atividades educativas desenvolvidas pela empresa estudada e que os mesmos julgam
importante tais atividades para a obtencdo de conhecimentos e para ampliagdo de sua
capacitacdo profissional e pessoal, bem como o reconhecimento dos riscos a saude
provenientes do seu exercicio profissional, e, sobretudo, sua seguranga no trabalho.

Detectou-se, quase que unanimemente, o interesse por parte dos proprios empregados
em participar de tais praticas e a auséncia de pontos negativos referidos por estes na execucao
das acdes educativas, mesmo tendo em vista a institucionaliza¢do da pratica da educacdo em
saude presente no texto da Politica Nacional de Saude do Trabalhador.

Através dessa andlise percebeu-se que agdes dessa natureza, considerando a
integralidade no cuidado e relacionando as acdes com o contexto desses trabalhadores
admitindo o processo satde-doenca como determinado socialmente e os individuos como
integrantes de uma coletividade podem despertar nos trabalhadores reflexdes acerca de sua
seguranca e saude proporcionando a estes a melhoria de sua qualidade de vida.

Foi destacado nesta pesquisa que a Educacdo em Sadde € capaz de propiciar a
emancipac¢do dos sujeitos, pois se acredita que uma mudanca nos hdbitos cotidianos deve
passar pela compreensdo de que esses sdo inadequados para saude, passando pela convic¢do
de que hd a necessidade de muda-los para se alcancar uma vida mais sauddvel e a partir de

entdo, vir a planejar atitudes nesse sentido, que apenas se fardo possiveis a partir da
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conscientizacdo intima de cada individuo, sendo estes capazes de reconhecer e contribuir na
solucdo dos seus reais problemas.

Assim, a atividade educativa no local de trabalho compreende uma pratica fundamental
para a capacitagao dos trabalhadores, oferecendo a estes instrumentos para que se tornem
agentes do autocuidado. Nesse contexto, esses sujeitos poderdo ser capazes de reconhecer os
fatores de riscos a sua sadde para mudarem seus habitos e atitudes, com vistas a prevengdo e
ao controle dos riscos ocupacionais através da ado¢do de um estilo de vida sauddvel. Agindo
desta forma, estes individuos poderdo, inclusive, atuar como multiplicadores das agdes
educativas junto aos seus familiares e demais pessoas do convivio.

Acredita-se que esse estudo ndo finalizou as discussdes acerca da problematica, podendo

motivar outras reflexdes em distintos espacos do saber.
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APENDICE A

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

A pesquisa intitulada: PROMOCAO DA SAUDE DE TRABALHADORES ATRAVES
DA EDUCACAO EM SAUDE estd sendo realizada por Livia Alves de Lima Chaves, discente do
curso de pds-graduacdo em Enfermagem em Sadde e Seguranga do Trabalho da Faculdade de
Enfermagem Nova Esperanca de Mossoré — FACENE e orientada pela professora Ms. Edija Anélia
Rodrigues de Lima.

Este estudo tem como objetivo geral avaliar a opinido de trabalhadores sobre a execucdo de
acoes de Educacdo em Sadde desenvolvidas em uma empresa de engenharia elétrica, enquanto um
instrumento de promogdo da satide. E objetivos especificos: averiguar a participagdo dos trabalhadores
de uma empresa de engenharia elétrica nas atividades de educacdo em satdde desenvolvidas pela
empresa; e investigar as facilidades e dificuldades apontadas pelos trabalhadores quanto ao
desenvolvimento de atividades de educacdo em satde implementadas por uma empresa de engenharia
elétrica.

A sua participagdo é espontinea e voluntdria. Ressaltamos que as informacdes fornecidas
serdo registradas num formuldrio, e fardo parte de uma pesquisa para a conclusdo de um curso de pds-
graduacdo, podendo ser divulgadas em eventos cientificos. Por ocasido de publicacio dos resultados, a
sua identidade serd mantida em sigilo. O senhor(a) ndo receberd nenhum pagamento por isto. E caso
decida desistir de participar do estudo em qualquer momento, ndo sofrerd nenhum dano. Estarei a sua
disposicdo para qualquer esclarecimento a respeito da pesquisa'. Diante do exposto, agradeco a vossa
contribuicdo para a realizacdo desta pesquisa.

Eu, ., RG: ,

concordo em participar desta pesquisa declarando que cedo os direitos do material coletado, que fui
devidamente esclarecido(a), estando ciente dos objetivos e da justificativa da pesquisa, com a
liberdade de retirar o consentimento sem que isso me traga qualquer prejuizo. Estou ciente que
receberei uma cépia deste documento assinado por mim e pela pesquisadora responsavel.

Limoeiro do Norte, / /2010

Assinatura pesquisadora responsavel

Assinatura participante da pesquisa/ testemunha

Endereco profissional da pesquisadora responsavel: Av. Dom Aureliano Matos, n® 1764. Centro.

CEP: 62930000 - Limoeiro do Norte-Ceara. Fone: (88) 88071059
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APENDICE B

FORMULARIO PARA COLETA DE DADOS

1. Vocé enquanto trabalhador desta empresa ja participou de algumas atividades de

educacdo em saude?

( )NAO ( )SIM Qual?

2. Qual a motivagao para participar de tal atividade?

) OBRIGACAO ESTIPUILADA PELA EMPRESA
) INTERESSE PESSOAL

YOBTENCAO DE CONHECIMENTOS

) OUTROS. Qual?

3. Na sua opinido, quais os pontos positivos e negativos nas atividades de educaciao em
saude desenvolvida por esta empresa?

POSITIVOS NEGATIVOS

4. Na sua opinido, qual a importancia de atividades de educacdo em saude
implementadas por uma empresa de engenharia elétrica?
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APENDICE C

CARTA DE AUTORIZACAO DA EMPRESA

Ao Sr. (a)
Responsavel da Empresa

Vimos solicitar sua autorizacdo para a coleta de dados para a pesquisa intitulada
PROMOCAO DA SAUDE DE TRABALHADORES ATRAVES DA EDUCACAO EM SAUDE,
que tem como objetivo geral avaliar a opinido de trabalhadores sobre a execugdo de agdes de
Educacdo em Sadde desenvolvidas em uma empresa de engenharia elétrica, enquanto um instrumento
de promoc¢do da sadide. Para tanto, os objetivos especificos dessa pesquisa sdo: averiguar a
participacdo dos trabalhadores de uma empresa de engenharia elétrica nas atividades de educagdo em
saude desenvolvidas pela empresa e investigar as facilidades e dificuldades apontadas pelos
trabalhadores quanto ao desenvolvimento de atividades de educagdo em satide implementadas por uma
empresa de engenharia elétrica.

Os dados serdo coletados através de formuldrio aplicado aos funciondrios da empresa que
desempenharem a funcdo de montador, auxiliar montador, eletricista e ajudante eletricista,
pois conforme avaliacdo do Técnico em Seguranca no Trabalho da empresa, essa funcdo
envolve maior exposicdo a riscos ocupacionais. Entre os quais se podem citar os riscos
ergondmicos, de acidentes, fisicos e quimicos.

Salientamos o carater cientifico da pesquisa proposta. A sua participacdo é espontinea e
voluntdria. Ressaltamos que as informacgdes fornecidas fardo parte de uma pesquisa para a conclusao
de um curso de pés-graduacio, podendo ser divulgadas em eventos cientificos. E caso decida desistir
de participar do estudo em qualquer momento, nio sofrerd nenhum dano. Destacamos também que nao
haverd identificacdo pessoal ou institucional e que as informagdes fornecidas serdo mantidas em sigilo.

Estarei a sua disposi¢do para qualquer esclarecimento a respeito da pesquisa'. Diante do
exposto, agradeco a vossa contribuicio.

Livia Alves de Lima Chaves

Pesquisador responsavel pela investigacdao

Assinatura de consentimento do responsavel

Assinatura do pesquisador responsavel pela investigacdo

Endereco profissional da pesquisadora responsavel: Av. Dom Aureliano Matos, n® 1764. Centro.

CEP: 62930000 - Limoeiro do Norte-Ceara. Fone: (88) 88071059
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ANEXO A

CERTIDAO DE APROVACAO DO CEP

FACULDADES DE ENFERMAGEM
E DE MEDICINA NOVA ESPERANCA

Reconhecida pelo MEC: Portaria n® 3258, de 21.08.2005 e publicada no
DOU de 23.09.2005 Pg. 184 Secdo 01. L
Reconhecida pelo MEC: Portaria n° 1.084, de 28 de dezembro 2007, publicada no
DOU de 31 de dezembro de 2007, pagina 36, segéo 1.

CERTIDAO

Com base na Resolugdio CNS 196/96 que regulamenta a ética
da pesquisa em Seres Humanos, o Comité de Etica em Pesquisa das
Faculdades Nova Esperanga, em sua 1° Reunitio Ordindria realizada em
28/01/10 apds andlise do parecer do relator, resolveu considerar,
APROVADO, o projeto de pesquisa intitulado “Promogdo da Salde de
Trabalhadores Através da educagtio em satde”, protocolo nimero:
01/2010 e CAAE: 0097.0.000.351-10, da orientadora: Edija Andlia
Rodrigues de Lima e da aluna: Livia Alves de Lima.

Esta certiddo ndo tem validade para fins de publicacdo do
trabalho, certiddo para este fim serd emitida apés apresentagdo do
relatério final de conclusdo da pesquisa, com previsdo em
30/06/2010, nos termos das atribuicdes conferidas aoc CEP pela
resolugdo jd citada.

Jodo Pessoa, 03 de margo de 2010

; %aﬂudﬂﬂh um:mﬂ:u!
Rosa Rita da Conceigdo Marques
Coordenadora do Comité de Etica em Pesquisa ~ FACENE/FAMENE

Av. Frei Galvio, 12 - Bairro Gramame - Jodo Pessoa - Paraiba - Brasil
CEP.: 58.067-695 - Fone/Fax : +55 (83) 2106-4777



